REGOLAMENTO DELL'OPERAZIONE A PREMI
“VINCI UNA RICARICA TELEFONICA 2011/2012"
PROMOSSA DALLA SOCIETA’
COMPASS S.p.A. - MILANO

1. SOGGETTO PROMOTORE
COMPASS S.p.A., con sede legale in Foro Buonaparte 10 - 20100 - Milano, C.F. e P. IVA
00864530159

2. DURATA
L'iniziativa avra svolgimento nel periodo complessivamente compreso tra il 15 ottobre 2011 ed
il 30 aprile 2013.

3. SERVIZIO IN PROMOZIONE

La presente iniziativa si prefigge lo scopo di incentivare le attivazioni delle carte di credito
“Carta Viva” emesse e gestite dalla societa Compass Spa, da parte dei clienti Titolari ed
inattivi, come meglio definiti in seguito.

4. AREA DI SVOLGIMENTO
Intero territorio nazionale italiano

5. DESTINATARI
Potranno partecipare all'iniziativa tutti i clienti della societa Compass Spa, titolari delle seguenti
tipologie di carta di credito “Carta Viva”:

e (arta Viva
Carta Viva Azzurra
Carta Viva Gold
Carta Viva Dodici
Carta Viva Excellence
Carta Viva Web

e Carta Viva Flex
denominati “inattivi”.
Nello specifico, rientrano in questa categoria, tutti i Titolari di carte, come sopra indicate, che
siano state emesse, rinnovate o sbloccate dal 1 maggio 2011 al 31 dicembre 2012 e che non
abbiano provveduto ad attivarla entro le specifiche scadenze oltre riportate.
Tali Titolari saranno progressivamente contattati mediante una comunicazione personale,
inviata a partire dal 15 ottobre 2011, contenente la descrizione della promozione, il richiamo al
regolamento integrale e l'invito ad effettuare |'attivazione gratuita della carta stessa.

6. MODALITA’

Tutti i Titolari di carte di credito Compass “Carta Viva” appartenenti al target denominato
“inattivi”, le cui carte siano state emesse, rinnovate o sbloccate a partire dal 1 maggio 2011 al
31 dicembre 2012 e che non abbiano provveduto ad attivarla entro le specifiche scadenze oltre
indicate, avranno il diritto di ottenere in omaggio una ricarica telefonica per telefono cellulare
del valore di € 10,00 a condizione che procedano con l'attivazione della carta stessa entro il
periodo di tempo sotto riportato.

Nello specifico, le attivazioni dovranno avvenire entro i seguenti periodi:

Data emissione carta/data | Data alla quale risulta inattiva | Data entro cui effettuare
rinnovo/data sblocco carta l‘attivazione

Dal 1 maggio 2011 al 31| 15 ottobre 2011 30 novembre 2011

luglio 2011

Dal 1 agosto 2011 al 31| 15 novembre 2011 31 dicembre 2011

agosto 2011

Dal 1 settembre 2011 al 30 | 15 dicembre 2011 31 gennaio 2012

settembre 2011




Dal 1 ottobre 2011 al 31| 15 gennaio 2012 29 febbraio 2012
ottobre 2011

Dal 1 novembre 2011 al 30 | 15 febbraio 2012 31 marzo 2012
novembre 2011

Dal 1 dicembre 2011 al 31 | 15 marzo 2012 30 aprile 2012
dicembre 2011

Dal 1 gennaio 2012 al 31 | 16 aprile 2012 31 maggio 2012
gennaio 2012

Dal 1 febbraio 2012 al 29 | 15 maggio 2012 30 giugno 2012
febbraio 2012

Dal 1 marzo 2012 al 31| 15 giugno 2012 31 luglio 2012
marzo 2012

Dal 1 aprile 2012 al 30 aprile | 15 luglio 2012 31 agosto 2012
2012

Dal 1 maggio 2012 al 31 | 15 agosto 2012 30 settembre 2012
maggio 2012

Dal 1 giugno 2012 al 30| 15 settembre 2012 31 ottobre 2012
giugno 2012

Dal 1 luglio 2012 al 31 luglio | 15 ottobre 2012 30 novembre 2012
2012

Dal 1 agosto 2012 al 31| 15 novembre 2012 31 dicembre 2012
agosto 2012

Dal 1 settembre 2012 al 30 | 15 dicembre 2012 31 gennaio 2013
settembre 2012

Dal 1 ottobre 2012 al 31 | 15 gennaio 2013 28 febbraio 2013
ottobre 2012

Dal 1 novembre 2012 al 30 | 15 febbraio 2013 31 marzo 2013
novembre 2012

Dal 1 dicembre 2012 al 31 | 15 marzo 2013 30 aprile 2013
dicembre 2012

Progressivamente, la societa promotrice provvedera a contattare con un’apposita
comunicazione cartacea e/o via SMS i Titolari aventi diritto a partecipare e comunichera loro la
possibilita di ottenere in omaggio una ricarica telefonica del valore di € 10,00 qualora avvenga
I'attivazione della carta all'interno dell’arco temporale previsto.

Qualora Il'attivazione fosse avvenuta nei termini previsti nella precedente tabella, (I'attivazione
potra avvenire mediante una telefonata all’apposito numero verde Compass 800.216.740,
indicando le 16 cifre della carta di credito e la data di nascita, o attraverso attivazione
registrata direttamente in filiale, oppure attraverso attivazione registrata tramite attivita di
direct telemarketing), il Titolare acquisira il diritto a ricevere I'omaggio previsto.

Prima di assegnare I'omaggio, Compass Spa provvedera ad effettuare le necessarie verifiche
circa la correttezza della partecipazione del Titolare.

Ai fini della presente iniziativa sara assegnata una sola ricarica telefonica da € 10,00 a ciascun
avente diritto per ciascuna attivazione effettuata nei tempi previsti (qualora il medesimo
cliente fosse Titolare di piu di una carta di credito Compass “Carta Viva” e provvedesse alla
regolare attivazione per ciascuna di esse, avra diritto ad una ricarica per ogni carta attivata).
Gli aventi diritto saranno contattati mediante un messaggio SMS inviato al numero di telefono
cellulare comunicato a Compass Spa in sede di richiesta della carta di credito: sara loro
comunicato che la ricarica verra effettuata sulla stessa humerazione mobile. Qualora non fosse
possibile procedersi con la ricarica su tale numerazione mobile, o il titolare della carta non
avesse indicato nessun numero di telefonia mobile,l’'avente diritto sara personalmente
contattato e sara richiesta una numerazione mobile alternativa sulla quale effettuare la ricarica
(dovra comunque trattarsi di una numerazione relativa ad un operatore telefonico italiano).

La ricarica sara attivata sul numero comunicato entro il termine massimo di 180 giorni dalla
data dell’avvenuta attivazione della carta.



7. PREMI
Gli aventi diritto riceveranno una ricarica telefonica di importo pari a € 10,00 a scelta tra i
seguenti operatori telefonici italiani:

CONAD INSIM
COOP VOCE

ERG Mobile
FASTWEB

H3G

LYCA MOBILE
Poste Mobile
TIM

TISCALI

UNO MOBILE
VODAFONE
WIND

8. MONTEPREMI

La Societa COMPASS S.p.A. prevede di erogare un montepremi indicativo complessivo pari a €
20.000,00 (su tale valore, la societa organizzatrice provvedera a prestare cauzione per il
20%).

9. VARIE

Il regolamento completo dell’'operazione & consultabile sul sito Internet www.compass.it.

Il materiale promozionale o informativo che, in qualunque forma svolta sara utilizzato ai fini di
comunicare la manifestazione, sara coerente con il presente regolamento.

10. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi e nel rispetto dell'art. 13 D.Lgs. 196/03, Codice in materia di protezione dei dati
personali, si precisa che i dati raccolti dal Compass Spa in sede di partecipazione alla presente
operazione a premi saranno trattati nel pieno rispetto di quanto previsto dal predetto Codice,
cosi come di volta in volta attuato e modificato e per le finalita connesse alla partecipazione
all'operazione a premi.

I dati personali richiesti saranno utilizzati esclusivamente per la gestione delle attivita inerenti
la presente operazione a premi. A tal fine i dati personali potranno essere comunicati a societa
terze, in qualita di autonomi Titolari del trattamento o in qualita di Responsabili o incaricati
espressamente nominati da Compass S.p.A., che li tratteranno esclusivamente per le finalita
sopra indicate e per lo svolgimento di compiti di natura tecnica ed organizzativa.

Il Titolare del trattamento € Compass S.p.A. con sede legale in Foro Buonaparte 10, 20121
Milano. Tutti i dati sono raccolti e registrati in modo lecito e secondo correttezza per le finalita
sopra indicate e sono trattati in formato cartaceo e anche con l'ausilio di mezzi elettronici, o
comunque automatizzati e di apposite banche dati, in termini non incompatibili con tali scopi e,
comunque, in modo tale da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi e solamente
per il periodo necessario alla gestione dell’operazione a premi ed alla conservazione della
documentazione per il periodo previsto.

Per l'esercizio dei diritti ai sensi dell'art. 7 D.Lgs. 196/03, sara possibile rivolgere richiesta
scritta a Compass S.p.A., Foro Buonaparte 10, 20121 Milano.


http://www.compass.it/

